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Pesquisa
Web Summit
Rio 2023

As pessoas e empresas
estao preparadas para o
avanco da tecnologia?




P Contexto

Web Summit Rio: destaques do maior
evento de tecnologia do mundo

A primeira edicao do Web Summit fora da Europa estreou
com sucesso no Rio de Janeiro. O evento de inovacao e
tecnologia aconteceu no Riocentro entre os dias 1 e 4 de
maio e contou com mais de 20 mil participantes.
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Como era esperado, o tema mais abordado foi a IA
(Inteligéncia Artificial) e como ela afetara o mundo dos L
hegocios. g
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Em escala impressionante, foram expostas 974 startups, ;= q
representando 28 industrias, de 42 paises. £

Ao todo, 506 investidores estiveram presentes e 400 < A
palestrantes discursaram nos painéis do evento.

Fonte:


https://www.meta.com.br/web-summit-rio-2023/

) Objetivos

Y

Entender como as novas tecnologias
e principalmente, a inteligencia artificial -
ferramentas como Chat GPT, estao impactando
o dia a dia do trabalho e dos negocios.

O Instituto QualiBest, pioneiro em pesquisas online,

foi patrocinador oficial do Web Summit Rio 2023.



) Como fizemos?

Q@ qualibest analytics

Durante os quatro dias do evento,
567 visitantes do Web Summit colaboraram com

What isyour hiearchical level within be company?

a hossa pesquisa ao visitarem nosso stand
ou quando abordados pelos nossos entrevistadores.

A pesquisa era de autopreenchimento, atraves
da nossa plataforma Web.

Apods responderem muitos tiveram a experiencia
de acompanhar os resultados em tempo

real, através de nosso dashboard, no mesmo
device que acabaram de responder a pesquisa.
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Perfil

o
O O 20% Empresarios

9% Freelas
Trabalha para uma

empresa (CLTouPJ) 8% Estudantes

13% 15 a 24 anos (2)
68% 25 a 40 anos (Y)

18% 41 a 56 anos (X)
1% 57 a75anos

60%

respondentes

p 7 entre 10 sao Millenials
» 3 em 10 atuam em startups (32%)

P Estudantes também marcam presenca no evento (8%)
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estao em

cargos
estrategicos
(Gerentes e
coordenadores)

estao em cargos

operacionais o
(analistas e o

assistentes)

Area

Marketing

TI

Comercial
Inovacao

ESG
Administracao
Operacoes
Financeiro

RH

27%
26%
14%
11%
7%
4%
4%
4%
3%

Cargo

Analista

Gerente

Coordenador
Presidente/Diretor/CEO
Assistente

Trainee

Outros

32%

25%
22%
4%
5%
3%
7%
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, E sobre as empresas que trabalham

Porte da empresa
(com base no faturamento)

28%

15%
10% ; 13%

Mic,:roempres‘a EPP Médio Porte Grande Porte Nao sabe/
até R$ 350 mil Entre R$ 360 mil Entre RS 4 8 milhdes Acima de nao respondeu
e R$ 4,8 milhoes e R$ 20 milhses R$ 20 milhoes
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' E sobre as empresas que trabalham

Setor de atuacao da empresa

Tecnologia e inovagao :imi.s —ois Lo s Sh s L Sl L S L 27 %
Financerg, K- sid e S sis s S s b S S dn B e e e s R A e i 10%
CoOoMuniCaga0 - ---- - e e e e e e m e m—— - - 9%
Entreterimentq: g v snd sb g nn SR U SRHHAHE B b S s s 6%
Seicas .carparativas: i nam - SS s sn rhis S s m BT aini S R ST Sl s A e e 4%
Alimentos e bebidas === m e e m - - 3%
Saude; immimme aie s s c s R S s s R s S S e i i e 3%
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Estao preparados para as mudancas que estao ocorrendo

no cenario da tecnologia?

140/0 Se sente muito 90%

Preparado (TB)

Profissional

de inovacao

2 o/ Percebem a

9 o empresa
como muito
preparada (TB)

847%

Ja quem atua em TI/Tech O/
e na area comercial o

o

percebem suas empresas 8 O /O 75

um pPouco mais

preparadas (T2B).

comercial total

737%

total

Profissionais que atuam na
area de inovagao sao 0s
que se declaram como
mais preparados (T2B)

Preparado + muito
Preparado (T2B)

() qualibest



’ E a lA, quais chats usam?

(respondente)
Usam Chat
o GPT (Open IA)
78%
18% Bing
Notion IA 19%
100/ You Chat
o
o
Bert 27 nao utilizam
15% nenhuma |A
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Como estao
os temas nas

empresas

<

Jaimplementados 25
Estamos implementando 24
Estamos planejando 27

Nao estamos trabalhando

para implementar 17

Nao se aplica / nao sei 6

Governancas
Responsabilidade social
Sustentabilidade

Inovacao
Retencao de Talento

60 51 30\ /41 38

18 23 21 32 27

10 12 19 17 21

Automatizacao de Tarefas

32

36

19

10

RV - Realidade Virtual

14

15

16

29

26

IOT
Politicas de Privacidade e
Seguranca de Dados

)]
~N

22

18 15

18 7

23 2
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’ Como estao os temas nas empresas

Al

Tech sao os temas menos implementados (IA/ VR/10T), embora 25%
das empresas ja implementaram |A.

sustentabilidade, automatizacao de rotinas, inovacao com foco no

@ Depois de |A, o que mais esta no roadmap das empresas sao
futuro e retencao de talentos.

) Privacidade e seguranca de dados, Governancga e
8 responsabilidade social sao os temas MAIS
trabalhados nas empresas.

HJ|©
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E qual o maior desafio na carreira hoje?

Nao ha unanimidade, mas estao em varias esferas...

8 14

11%

Me manter Instabilidade Cargas horarias
atualizado(a) econdomica extensas

7% 6%
Manter o Lay off nas Salario
home office empresas baixo

10%

Encontrar
investidores

5%

Falta de
experiéncia

10%

Concorréncia
acirrada
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E quais os maiores desafios das empresas hoje?

Também nao € unanime, e percorre varias instancias...

Instabilidade Escassez de talentos Retencao da
economica qualificados equipe

13% 13%

11% 10%
7 7 - 1
Pressio da Acompanhar Falta de Desafm_:s
concorréncia o avanco da recursos regulato_rlos e
tecnologia financeiros legais
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Expectativas para o ano,
comparando com o ano
passado

Expectativas

57%

As expectativas em relacao a
carreira sao mais
positivas do que para a empresa

84% vs 60%

de expectativa positiva,
respectivamente

muito pior pior igual ano melhor muito melhor
passado

B carreira B empresa
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Baixe o estudo

Conheca mais sobre o www.institutoqualibest.com.br
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